
            und in 47798 Krefeld       
       Deutscher Ring 90 
       Telefon 02151 5134226 

 www.bba-info.de 
info@bba-info.de 
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Gern beraten wir Sie ausführlich und tei-

len Ihnen den nächsten Starttermin mit.  

Rufen Sie uns an und vereinbaren Sie ei-

nen Termin. Wir freuen uns auf Sie! 

 
41069 Mönchengladbach 
Landgrafenstr. 45 
Gebäude H2 

Telefon 02161   45980 
Fax       02161 496098 
www.bba-info.de 

 

Kontakt 

 
 

 

 

 

 

Fachkraft  

im 

Gastgewerbe 

 

 

Wenn Sie die Module in Vollzeit besuchen 

lernen und arbeiten Sie täglich 8 Stunden 

bei der BBA und im Unternehmen. 

In Teilzeit beträgt die tägliche Arbeitszeit 

5,6 Stunden. 

Die Kosten dieser  

Maßnahme können  

von verschiedenen  

Kostenträgern  

übernommen  

werden. 

 

Lehrgang  

Zugangsvoraussetzung 

Teilqualifizierung 

Der Lehrgang wendet sich an: 

 

Kunden der Agentur für Arbeit  

und der Jobcenter 

 
 

Kunden mit einer Nebenbeschäftigung im Gast-
gewerbe können gegebenenfalls in ihrem  
Betrieb die Teilqualifizierungen durchführen 

 

http://www.bba-info.de/kontakt.php


                      

                      

                      

                      

         

                      

                      

  

 

 

 

 

    

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

1. Teilqualifizierung 
Branche, Berufsbild & Betriebsorganisation,  

Küche und Service 1 
 Dauer 26 Wochen 
 
Am Ende der Qualifizierung können Sie tätig sein 

in Küche und Service von Gaststätten, Hotels, 

Kantinen, Altenheimen etc. Sie können einfache 

Speisen herstellen sowie Buffets und Stationen 

vorbereiten. Sie können mit Geräten und Maschi-

nen im Servicebereich umgehen und Gäste emp-

fangen. Sie informieren über Aktionen und Veran-

staltungen und nehmen Beschwerden und Rekla-

mationen entgegen. 

 

 
2.  Teilqualifizierung 
Service 2 
 Dauer 9 Wochen 
 

Am Ende der Qualifizierung können Sie Tische 

eindecken und abräumen, an der Kasse tätig sein 

und Zahlungsvorgänge bearbeiten.  Stationen 

nach können Sie nach betriebsspezifischen  

Vorgaben/Standards bestücken und auffüllen.  

Sie unterstützen bei anlass- und angebotsbezoge-

nen Vorbereitung der Gasträume. 

 
 
3. Teilqualifizierung 

Warenwirtschaft 1 

 Dauer 11 Wochen 
 
Am Ende der Qualifizierung können Sie in der 

betrieblichen Lagerhaltung eingesetzt werden, 

ermitteln Bedarfe und bestellen Waren. Sie unter-

stützen Inventuren und können Lagerbestände 

kontrollieren. 

 
 

 

 

Teilqualifizierungen  

Sie haben bisher keine Berufsausbildung abge-

schlossen und sind aus unterschiedlichen 

Gründen nicht in der Lage eine vollständige 

Umschulung in Ihrer jetzigen Lebenssituation in 

Angriff zu nehmen. Die beruflichen Teilqualifi-

zierungen können hier eine Möglichkeit sein, in 

kleinen Schritten dieses Ziel zu erreichen. Aus 

diesem Grund möchten wir Ihnen dieses Ange-

bot unterbreiten und dabei auf die Erfahrungen 

unserer bisherigen Bildungsarbeit aufbauen. 

 

Alle beruflichen Bildungslehrgänge der Berufs-

bildungs-Akademie weisen einen hohen  

Praxisanteil auf. Die Vermittlung in sozialversi-

cherungspflichtige Beschäftigungen an deren 

Ende sind aus diesem Grund besonders hoch.   

Man lernt in der Praxis für die Praxis. 

 
 

Während der einzelnen Teilqualifizierungen ist 

der Praxisanteil in der Regel höher als der  

Theorieteil bei der Berufsbildungs-Akademie. 

Wir orientieren uns hier auch am Prinzip der 

Dualen Ausbildung und arbeiten immer mit 

Ausbildungsbetrieben zusammen. 

 

Mit jeder einzelnen Teilqualifizierung, die für 

sich jeweils abgeschlossen ist, erlangen Sie 

Kenntnisse und Fähigkeiten für den Beruf.  

 

Wenn Sie alle Teilqualifizierungen durchlaufen, 

können Sie an der Externenprüfung bei IHK 

teilnehmen und erlangen so den anerkannten 

Berufsabschluss Fachkraft im Gastgewerbe. 

 

 

 

  

 

 

 

Teilqualifizierungen  
Kleine Schritte führen zum 

Berufsabschluss 

 
 

4. Teilqualifizierung 

Warenwirtschaft 2 

 Dauer 10,5 Wochen 

 

Am Ende der Qualifizierung können Sie die eigen-

ständige Reinigung und deren Kontrolle durchfüh-

ren. Sie richten anlassbezogen Gasträume her mit 

Dekoration, Blumen, Geschirr und Besteck sowie 

Gläsern. 

 

 

5. Teilqualifizierung 

Gästebetreuung,  

Verkaufsförderung & Organisation 

 Dauer 13 Wochen 

 

Sie unterstützen die Administration bei der Pla-

nung, Organisation und Durchführung von Son-

derveranstaltungen. Sie unterstützen auch die  

Werbung und die Verkaufsförderung und führen 

verkaufsfördernde Maßnahmen durch. 

 

Dauer aller Teilqualifizierungen: 16 Monate 

 
 
 
 
 


